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elastajien terveyden sekd tyd- ja toi-

mintakyvyn tutkimuksella on pit-

kit perinteet Suomessa. Tutkimusten
pddpaino on ollut pelastajien fyysisen toi-
mintakyvyn ja terveyden tarkastelussa, kun
taas pelastajien psyykkinen toimintakyky on
saanut vihemmin huomiota. Hyvi psyyk-
kinen toimintakyky on kuitenkin ehdoton
edellytys pelastajana toimimiseen. Tyonku-
van laajentuminen tulipalojen sammuttami-
sesta ensihoitoon ja muihin pelastustehtiviin
on lisinnyt tyon psyykkistd kuormittavuutta,
ja nostanut psyykkisen toimintakyvyn kes-
keiseksi pelastajan tyokykyyn vaikuttavak-
si tekijiksi. Hyvi psyykkinen toimintakyky
on olennainen tekiji esimerkiksi tydturval-

lisuuden kannalta.

Psyykkisen kuormituksen taustalla tyd,
tydyhteiso ja yksilolliset tekijat

Pelastajan ty6 on henkisesti kuormittavaa.
Psyykkinen kuormitus voi liittyd tyohén,
tyoyhteiséon tai yksiloon. Pelastustyohén
liittyvid henkisia kuormitustekijéitd ovat
muun muassa jatkuva hilytysvalmiudessa
oleminen, episiinnéllinen tydaika, tilantei-
den ennakoimattomuus ja nopeatempoisuus
sekd ihmissuhdekuormitus. Psyykkistd kuor-
mittuneisuutta ja stressioireita voi aiheutua
my6s puutteellisista tyovilineisti ja -varus-
teista tai huonosta ty6n hallinnasta. Ty6yh-
teisoon liittyvistd tekijoistd kuormitus voi
liittyd esimerkiksi johtamisen ongelmiin tai
sosiaalisen tuen puutteeseen. Myés epita-
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sa-arvoinen kohtelu, heikot vaikutus- ja ete-
nemismahdollisuudet sekd puutteellinen
tiedonkulku kuormittavat pelastajia. Yksi-
I6llisistd tekijoistd psyykkiseen hyvinvointiin
vaikuttavat muun muassa pelastajan ik, tyd-
kokemus, terveys, elintavat sekd mini-kuva.

Pelastaja siis altistuu tyossddn toistuvasti
erilaisille kuormittaville tekijoille, jotka syn-
nyttivit terveysriskejd. Tutkimukset osoit-
tavat pelastajilla olevan erilaisia psyykkisid
oireita, kuten akuuttia ja kroonista stressid,
masennusta ja unihiiriéitd. Vanhemmilla
tyontekijéilld on todettu nuorempia enem-
min psyykkisid ja psykosomaattisia oireita.
Useiden vuosien tyoskentely pelastajana ja
erilaisten kuormittavien tilanteiden kohtaa-
minen voi lisitd tyon psyykkistd kuormit-
tavuutta. [dn ja terveyden vilinen yhteys ei
kuitenkaan ole yksiselitteinen. My6s nuoret
pelastajat voivat kokea tydssdin stressid. Esi-
merkiksi uudet tyétilanteet saattavat kuor-
mittaa nuoria. Toisaalta osaavia, uuden tie-
don hallitsevia nuoria pelastajia saatetaan
pitdd tyoyhteisossd uhkana, miki voi ilme-

Tama artikkeli perustuu tutkija Auli Ai-
rilan vuonna 2008 tekemaan pelastaji-
en psyykkistd ja sosiaalista toimintaky-
kya kartoittavaan kirjallisuuskatsaukseen. Kat-
sauksen tiivistelmd on luettavissa osoittees-
ta httpy/toimintakyky.pelastustoimi.net/wp-

content/uploads/aatiivistelma.pdf . Lisdtiedot:
Auli Airila, p. 030 474 2512, auli.airila@ttl.fi
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td epdoikeudenmukaisena kohteluna. Pelas-
tajien psyykkinen pahoinvointi nikyy myos
tyokyvyttomyyseliketilastoissa. Mielenter-
veyden hiiriot ovat tuki- ja litkuntaelinsaira-
uksien jilkeen toiseksi yleisin syy pelastajien
tyokyvyttomyyselikkeelle siirtymiseen.

Halytysmerkkeja — milloin reagoida?

Aina pelastajan tyossdin kokema stressi ei
ole haitallista, vaan my®s vaativissa tilanteis-
sa, kuten hilytykseen lihdettdessd, elimiston
saattaminen valmiustilaan aiheuttaa saman-
tyyppisid reaktioita kuin stressi. Liiallinen,
pitkittyvi stressi ei kuitenkaan ole hyviksi,
vaan sithen on puututtava.

Pitkittyvi stressi ja kuormittuminen il-
menevit eri tavoin. Psyykkisen toiminta-
kyvyn muutoksia ei ole aina helppo havai-
ta, mutta joitakin hilytysmerkkeji pelasta-
jan kdyttdytymistd seurattaessa voidaan ni-
metd. Tyosuorituksen heikentyminen, sai-
rauslomat ja toistuvat poissaolot voivat ol-
la merkkejd pelastajan tyokykyongelmasta.
Tyostd poisjddnti saattaa lisidntyd esimerkik-
si traumaattisten kokemusten jilkeen. Sama-
ten liiallinen alkoholin kiyttd tai tupakoint,
sosiaalinen vetdytyminen tai liiallinen sosiaa-
lisuus, aggressiivisuus seki oudot puheet tai
kiytos voivat kertoa henkisestd ylikuormit-
tumisesta. Tilanteeseen reagoiminen on pai-
kallaan my®s silloin, jos pelastajalla on sel-
vid keskittymisvaikeuksia, hinen piitoksen-
tekokykynsi vaikeutuu, hin on irtynyt, kyy-

ninen tai tyytymaiton tai vieraantuu tyopai-
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kan arvoista ja normeista.

Esimicehelld on keskeinen rooli pelastajan
orastavaan tyokykyongelmaan puuttumises-
sa. Kunnissa on kehitetty valmiita malleja
puheeksi ottamisen tueksi, joita myds pelas-
tusalalla voidaan hyddyntid. Myos tyoter-
veyshuolto voi toimia tukena varhaisen vi-
lictdimisen prosessissa.

Miten yllapitaa ja edistaa psyykkista
hyvinvointia?

Psyykkistd hyvinvointia voidaan ensisijassa
yllapitid ja edistdd kehittdmalld tydtd ja sen
hallintaa. Yksil6lld on kuitenkin viime ki-
dessd vastuu omasta hyvinvoinnistaan. Tyon-
tekijd voi itse vaikuttaa omaan psyykkiseen
toimintakykyynsi huolehtimalla ammatti-
taidostaan seki noudattamalla terveiti elin-
tapoja. Sddnnollinen litkunta, monipuolinen
ruokavalio ja riittdvi uni ovat avaimia psyyk-
kiseen hyvinvointiin.

Organisaatiotasolla tydntekijéiden hy-
vinvointiin voidaan vaikuttaa kiinnictimal-
14 huomio tydyhteiséllisiin, tydympiristoon
ja tydhon liittyviin tekijoihin. Pelastuslaitok-
sella voidaan miettid esimerkiksi toiden orga-
nisoinnin sekd ergonomian ja tydolosuhtei-
den vaikutusta pelastajien psyykkiseen hyvin-
vointiin. Missi miirin ikdintyneitd tydnte-
kijoitd voisi siirtdd kevyempiin tyStehtiviin?

p
) —
r— & '11—
t 1
4]
i
|
A i
- eNn bang 0
0 ‘ - DI O
z ( z (
DO - oNn belo

56 Pelastustieto 3/2009

Olisiko tyontekijilli mahdollista irrottau-
tua 24-tuntisista tyovuoroista terveyden sitd
vaatiessa? Entd miten tyoturvallisuutta pa-
rantamalla voitaisiin vaikuttaa tydntekijoi-
den hyvinvointiin? Esimiestyd ja johtami-
nen ovat myds avainasemassa tyontekijoiden
psyykkisen hyvinvoinnin kannalta. Esimie-
hen toiminnan on oltava tasapuolista ja oi-
keudenmukaista. Rakentava palaute ja jatku-
va vuorovaikutus kuuluvat myos hyviin esi-
miestyohon. Myos osaaminen ja ammattitai-
to ovat keskeisid psyykkiseen hyvinvointiin
yhteydessi olevia tekijoitd. Tyonantaja voi
tarjota pelastajille ammatillisen koulutuk-
sen ohella opastusta tyon psyykkisistd kuor-
mitustekijoistd sekd keinoista selviytyd hen-
kisesti kuormittavista tydtilanteista. Sama-
ten tydnohjaus ja kriisitilanteiden jilkipuin-
ti toimivat jaksamisen tukena. Esimerkik-
si Helsingin pelastuslaitoksella on jirjestet-
ty esimichille tyonohjaajakoulutusta. Trau-
maattisten tydtilanteiden kisittely voi olla
helpompaa, jos tilaisuuksien vetdjini toimii
oman talon vikei.

Myés tyoyhteison toimintaa kehittamil-
ld voidaan vaikuttaa tydntekijoiden hyvin-
vointiin. Hyvit tydntekijoiden viliset suh-
teet, avoimuus sekd tyotovereilta saatava tu-
ki ovart tirkeitd. Pelastajat viettdvit tydpai-
kallaan yhtidjaksoisesti pitkid aikoja, miki voi
olla kuormittavaa, jos tydyhteisdssi on huo-

no ilmapiiri. Machokulttuuri ei aina ole hy-
vd ympdristé psyykkisen toimintakyvyn edis-
timiseen. Psyykkisen pahoinvoinnin mydn-
timinen voi olla hankalaa leimautumisen ja
yhteisostd poissulkemisen pelosta. Henkisis-
td ongelmista puhuminen tulisi tehd hyvik-

syttaviksi pelastusalalla.

Tydterveyshuollolla keskeinen rooli

Tyoterveyshuolto on pelastuslaitoksen kump-
pani tydntekijoiden terveyden ja hyvinvoin-
nin edistimisessd sekid tyoturvallisuuden
parantamisessa. Onnistunut yhteistyd tyoter-
veyshuollon kanssa syntyy yhteisesti sovituis-
ta tavoitteista, toimintapolitiikasta ja kiytin-
noistd tydntekijéiden terveyden ja tyokyvyn
edistimiseksi. Myds tyoterveyshuoltohenki-
16ston asiantuntemus pelastusalan ja -tyon
erityispiirteistd on tirkeii.

Pelastusalan tydterveys- ja
-turvallisuustoimintaa kehitetdan

Tyéterveyslaitos on kiynnistinyt vuoden
2009 alussa Palosuojelurahaston tuella tut-
kimuksen, jossa selvitetddn pelastuslaitosten
tydturvallisuus- ja tyoterveystoiminnan ny-
kytilaa ja kehittimistarpeita. Tutkimus liit-
tyy kiintedsti sisdasiainministerion koordi-
noimaan pelastuslaitosten ja -henkiloston
toimintakykyhankkeeseen ja erityisesti sen
osahankkeeseen 4 (TySterveyttd ja -turval-
lisuutta yllipitivin toiminnan edistimi-
nen). Tutkimuksen tavoitteena on parantaa
pelastuslaitosten ja tydterveyshuollon vilis-
td yhteistydtd niin, ettd tyokykyi uhkaaviin
ongelmiin reagoitaisiin mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa. Tutkimuksen aikana
pelastuslaitosten tydsuojeluhenkilostolle sekd
tydterveyshuoltojen edustajille tehdiin kyse-
ly seki haastatteluja. Tutkimuksessa kerittyi
tietoa hyddynnetédin pelastuslaitosten tyoter-
veys- ja -turvallisuustoiminnan kehittdmises-
s ja pelastushenkildston tydhyvinvoinnin
parantamisessa. Lisitietoja tutkimuksesta
antavat Tyoterveyslaitoksen tutkijat Hannu
Kallio ja Auli Airila sekd projektipiillikks

Sirpa Lusa. m
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