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Tiedottaminen muuttui viestinnäksi – pelastusala tulee 

takamatkalta, mutta oppii nopeasti

+ onnettomuustiedottaminen ollut pelastuslaitosten vahvuus

+ somea on opittu käyttämään onnettomuustiedottamisen  
tukena

+ viestinnässä on siirrytty ”hoksaamiseen” aikaan

+ vaikeasti yleisölle myytäviin ennaltaehkäisyn aiheisiin on 
keksitty uusia esittämistapoja

+ blogien ja tiedotteiden teksti on aiempaa ymmärrettävämpää

+ profilointi on tulossa osaksi pelastusalan viestintää



Toimittaja näkee pelastusalan sisälle ikkunasta, josta 

näkee joskus huonosti ulos

– median toimintaa tunnetaan huonosti

– pelastusala on kriittisestä uutisoinnista poikkeuksellisen 
herkkänahkainen

– toimittajiin ja heidän työhönsä suhtaudutaan vihamielisesti 
ja pitkävihaisesti

– pelastusalalla on myös muiden sidosryhmien suuntaan 
”oikeassa olemisen” maine



Matkalla julkisuuskriisiin? ”Epävirallinen” viestintä 

haastaa virallisen

”Tämä on sen verran törkeää tekstiä palomiehiä 
kohtaan, että nyt on pakko ottaa kantaa.” 

”Hänen (pelastusjohtajan) kommentit ovat oman 
epäonnistumisen selittelyä.”

”Juttu on silkkaa paskaa. Tervetuloa kylään 
vuorokaudeksi jokaiselle keikalle. Saattaa 
toimittajalla käsitys muuttua.” 

”Aivan loistavaa, kun joku uskaltaa kirjoittaa 
aiheesta.”



”Tosiaankin yöllä 
status 
painetaan jo 
sängyssä 
pitkällään eikä 
rengas 
tosiaankaan 
liiku useisiin 
minuutteihin.”



”Onhan noita mamuja 

noissa testeissä käynyt 

koittamassa, mutta 

toivotaan että ei 

pääsekään läpi.”



”Aivan kauheeta kuraa 

tän zimmermannin 

jutut. Näkee että ei oo 

mitään hajua 

minkälaista väkeä 

palokunnassa on 

töissä ja minkälaisia 

tehtäviä työ sisältää. 

Tää on taas tätä ylen 

vihervasemmisto 

toimittajan yle paskaa. 

Katto ny jumalauta 

muita töitä.”



”Kilvenkiillotusmentaliteetillä” homma ei korjaannu

Pohdittavaa:

Mikä uhkaa pelastusalan mainetta? 

Miten median toimintaa voisi tehdä tutummaksi läpi koko 
pelastusalan?

”Kuule mä vähän kimposin sulle siitä metsäpalojutusta mutta 
nyt olis aika kiinnostava juttuvinkki...”



Kiitos kärsivällisyydestä!
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