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Tausta ja tavoitteet

- Tarpeena oli kerata kokemuksia generatiivisen tekoalyn
kaytosta toteuttamalla Iyhyt kokeilu rajatussa
kayttotarkoituksessa liittyen hyvinvointialueiden ohjaukseen

- Tunnistaa teknologian rajoitteet ja mita ei voida tehda (viela)
« Saada case-esimerkkeja hyodyntamisesta kaytannossa

- Lisata ymmarrysta tekoalyn kayton tuottavuusvaikutuksesta
(mita tyovaiheita se tehostaisi/nopeuttaisi)

» Valmistella kokemusten pohjalta suunnitelmaa tekoalyn
laaja-alaisemmaksi hyodyntamiseksi
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Projektin vaiheittainen eteneminen

v : e
Kontekstin ja kayttdjien Kokeilun kehitys,kielimallin : Palvelun jatkuva kehitys
tarpeiden kartoitus arviointi, kayttajatestaus ja my&hemmin
validointi g

4 | 5.6.2024



Muutosohjelmien analyysi kayttotapauksena

Va

Ratkaistava ongelma

Halutaan ymmartaa,
miten saastaminen ja
sopeuttaminen nayttaytyy
alueiden selonteoissa.

Tarvitaan lyhyt ja ytimekas
listaus suunnitelluista ja
toteutetuista toimista eri
hyvinvointialueilla, ja ndiden
ryhmittely teemoittain.
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Vaikuttavuus

Halutaan tilannekuva
muutosohjelmien yhteisvaikuttavu
udesta ja muutosten todellisesta
katteesta.

Laajempana tavoitteena
on vertailukelpoinen,
yhdenmukainen
tieto hyvinvointialueiden
muutoksista.

On potentiaalia myos
saastaa asiantuntijoiden tydaikaa
tai lisata nopeutta ja laatua.

o —
o —

Aineistot

Pakollisina aineistoina
nahtiin tuottavuus-
ja taloudellisuusohjelmat,
muutosohjelmat
ja paatospoytakirjat.
Lisaarvoa tuovina
aineistoina nahtiin
investointisuunnitelmat
ja paatospoytakirjojen liitteet.



Ratkaisukuvaus
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Tekninen ratkaisu

Datalahteet Azure-ymparisto
Data Lake Azure Al Search
L ) (tiedosto- (hakupalvelu
Skrlgtlmuotomen muotoinen sydtetylle datalle)
erdajo datan tallennus)
raapimiseen ja

esikasittelyyn
- _—

Tiedostot (esim. pdf,

word, excel)
A - M
i Azure OpenAl GPT-
Kayttaja Azure App Service models
(kayttdlittyma, datan (lagja kielimalli
haku ja mallin vastauksen
kutsuminen) muodostamiseen)
Verkkosivut
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POC-kayttoliittyma

HyvAI x Futurice Aloitus  Raportointi Lihdeaineisto Kehittd)én asctukset

Luo muutosohjelman analyysiraportti

Analyysikysymys *

| Millaiset ovat muutoschjelman tavoitteet? v

Hyvinvointialueiden rajaus

| Valitse rajans tai jitd kenttd tyhjaksi. Tyhjd kenttd sisallyttdd kaikki alueet raporttiin v

Aineisto luotu viimeistidn *

| Ei rajoitusta -

Raportin lisiiasetukset

Aineiston valmiustaso * Sote-jdrjestimisen tapa ennen hyvinvointialueita *

| Mika tahansa v | Mika tahansa v
Aineiston tyyppi * Piidroksentekoelin *

| Mika tahansa - | Mika tahansa v
Toiminto * Piitiksen taso *

| Kaikki - | Mik tahansa -

Kirjoita pyyntd. (Esim. Kerro minulle Lansi-Undenmaan hyv

wointialueesta?)
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Esimerkki promptista ja vastauksesta

Millainen on pelastustoimen toimintavalmius Pohjois-Savon hyvinvointialueella?

Anna palautetta @ @ Naytd yksityiskohtia >

Pohjois-Savon hyvinvointialueella pelastustoimen toumintavalmius on jErjestetty siten, ettd tarvittavat
toimenpiteet onnettomuus- ja vaaratilanteissa voidaan suorittaa vitvytyksettd ja tehokkaasti. Pelastustoiminnan
johtaminen toteutetaan kaikkina vuorokaudenaikoina, ja valmindessa ovat tilanne- ja johtokeskuksen pamvystivd
palomestari, parvystavit kenttapalomestarit sekad paivystava paallikks. joka toumu virka-ajan ulkopuolella
vapaamuotoisessa varallaolossa. Pavystivien palomestareiden johtarmisvalmius pyritisn jirestimain katkkina

vitkonp#iving klo 820 vilisend aikana

Pohjois-Savon pelastuslaitos vastaa jatkossa vhtestyalueen (Eteld-Savon, Keski-Suomen, Pohjois-Karjalan ja
Pohjois-Savon) pelastuslaitosten alueellisista tilanne- ja johtkusjdrjestelyistd. Yhteistydalueen tilanne- ja
johtokeskuksen tehtdvii ovat hyvinvointialueiden omien tilanne- ja johtokeskusten tukeminen,
hyvinvointialueiden pelastustoimen alueellisenannekuvan kokoaminen, analysointi, ennakointi ja johtopitdsten

tekeminen seki tilannekuvan jaken kaikissa turvallisuustilanteissa

Lihdeviitteet: 1. Aluevaltuusto - Keski-Svomi - 8-23 pdf
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Suositukset

etenemiselle
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Aalto 1: Parempi data

Tiedon jakamisen kehittaminen molempiin suuntiin

<o

| 3hteet Yhteinen
® datavaranto
I ® o
Tieto eiole Saatavilla enemmman
yhdenmukaista ja rakenteelliseksi
vertailukelpoista. prosessoitua tietoa.
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Aalto 2: Parempi toimintamalli ja osaaminen

Yhteiset rutiinit. Miten usein tapaamme, mista aiheista keskustelemme, ketka
T osallistuvat, miten valmistaudumme yhdessa? Yhtenaistamalla kaytantdja
voimme tehostaa datan jakamista, yhteenvetojen rakentamista ennalta, ja
tekoalyn kayttoa ratkaisemisen arvoisiin ongelmiin keskittyen.

Ongelmatilanteiden hallinta. Mita teemme, kun lahdeaineistoissa on

S ristiriitaista tietoa tavoitteista, toimenpiteista tai vaikutuksista? Miten keskustelu
'1.':|Ta] tai uudet paatokset johtavat sisallon paivityksiin tai yhteisten toimintatapojen
paivityksiin?

Tuen lisaaminen. Millaista tukea tarjoamme, kun tekoalyteknologiat kehittyvat ja
ﬂ kayttajilté tarvitaan uutta osaamista? Esimerkiksi yhteiset koulutukset, vinkit

esim. promptaamisesta tai pelikirjat tekoalyn kayttoon voivat parantaa
luottamusta, kayttdonottoa ja vaikuttavuutta.
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Aalto 3: Paremmat teknologiaratkaisut

Kayta
Yleinen tuottavuus G

Tekoaly—
teknologlat

Ydlnt0|m|nnan Raataloi itselle

kehltys sopivaksi

Esimerkiksi oman
dokumentin tiivistys

Esimerkiksi hyvinvointialueiden
sopeuttamistoimet -vertailu

e . Hakuindeksin Chunking .
Kayttoliittyman parannus jatkuva paivitys logiikan paivitys Web scraping

Toiminnallisuudet ja hyodyt
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valmiit ja kattavat
muutosohjelmien
yhteenvedot,

vertailut ja aluekohtaiset
analyysit, ja

nopeampi
valmistautuminen ja
viestinta

Haun tarkkuus Sisaltojen
paremmaksi luokittelu
Yhteenvedot ja Sisaltojen
vertailut tiivistaminen
Ad hoc analyysi Numeerisen
numeerinen datan lisays
Kielimallin fine-
tuning

Integraatiot

HVA- ja

aihekohtaiset
yhteenvedot




Q Copilot

+~ Luodaan vastauksia sinulle...
Kuuntelijoiden kiittaminen esityksen jdlkeen on tarkead, ja se voi vaikuttaa siihen,
miten he muistavat esityksesi. Tdssa muutamia vinkkeja kuuntelijoiden kiittamiseen

tutkimuspaivilla:

1. Suullinen kiitos: Tilaisuuden paéatteeksi voit kiittdad kuuntelijoita suullisesti. Voit

esimerkiksi sanoa: “Kiitos, ettd olitte mukana!” tai “Arvostan kuunteluanne.”

. Kiitosviesti: Laheta lyhyt kiitosviesti sahkdpostitse tai tekstiviestilla. Voit kirjoittaa

esimerkiksi: “Kiitos osallistumisestasi esitykseeni!”

. Some-kiitos: Jos tilaisuus liittyy sosiaaliseen mediaan, voit kiittda kuuntelijoita

myos julkisesti some-kanavillasi. Esimerkiksi: “Kiitos kaikille, jotka osallistuivat

Ki ito kset' esitykseeni tutkimuspaivilla!”
. . Henkilokohtainen kiitos: Jos mahdollista, voit kiittda kuuntelijoita
@tl I I I U kkO I a henkilokohtaisesti. Keskustele heiddn kanssaan esityksen jalkeen ja iimaise

kiitollisuutesi.

. Kiitoskortti: Hanki kiitoskortteja ja kirjoita niihin lyhyt kiitosviesti. Voit jakaa kortit

osallistujille tutkimuspéivien aikana.
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DEMO

5 min
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