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PELASTUSOPISTO
W PALOSUOQJELURAHASTO

Ratkaisuja viestijan arjen ajanhallintaan seka
oman tyon johtamisen haasteisiin

ViVaPe-hankkeen tyopaja 26.2.2021

Ryhma I:
Terhi Karhuniemi, pj. (Keski-Uudenmaan pelastuslaitos)
Ida Herrgard (Pohjanmaan pelastuslaitos)
Tiia Tiesmaki (Helsingin kaupungin pelastuslaitos)
Sari Tuuri-Salonen (Uudenmaan pelastusliitto)
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Tausta: koetut viestijan tyon haasteet

+** tiedon paljous ja sekavuus, hallinnoinnin ja ajan tasalla
pitamisen haasteet

s digitekniikan kaytto ja nopeus, tuvi-aiheiden priorisointi
** kohderyhmien saavutettavuus

¢ somen reaaliaikaisuus

+¢ ajan tasalla pysyminen (koronan aiheuttama tietovaje)
¢ viestinnan suunnittelemattomuus

¢ laaja ja monitahoinen ty6kuorma

** ei riittavasti aikaa viestinnan toteuttamiseen,
kehittamiseen ja oman osaamisen lisaamiseen

Kuva: Unsplash
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Ajanhallinnan ja ennakoinnin haasteita

s*Ajan loytaminen pitkan aikavalin
suunnitelmien ja strategioiden
luomiselle

s Tyotehtavien priorisointi

**Tarve arjen tyokaluille:
aikataulupohjat, vuosikello,
viikkokalenteri jne.

Kuva: Unsplash
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Ryhman pohdintoja ratkaisuiksi

** Suunnittelu ja suunnitelmallisuus (vuosi- ja viikkosuunnitelma), vuosikello (esim. exel,
kuten Vaasassa ja KUP:lla, tai PlanDisc, kuten Helsingissa)

s Resurssien panostaminen strategisesti merkittaviin/tarkeisiin asioihin, kun aikaa on vahan

s Henkiloston kannustaminen viestimaan (henkilokohtaiset kontaktit tarkeita),
toiden jakaminen

¢ Palautteen antaminen hyvaa viestintaa tehneille / viestinndssa onnistuneille:
* |ahettamalla somesta kuvakaappauksen hyvin lentoon lahteneesta postauksesta
* palkitsemisjarjestelma (kuten KUP:n vuosittainen "Vuoden viestintateko" -palkinto)

+* Pois omasta kuplasta ja etenkin niiden tavoittaminen, joiden asenteissa ja toiminnassa
todellista muutostarvetta
* uudenlaiset, epatyypilliset keinot ja valineet kayttoon (maahanmuuttajayhdistykset,
kiinteistoalan toimijat yms.) > naiden tahojen vaikuttajahenkiléiden tavoittaminen
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Leena Rantasalo, Viestijat.fi


https://viestijat.fi/kuinka-paljon-viestintaa-mahtuu-yhteen-ketsuppipulloon/?utm_source=J%C3%A4senviesti%3A+ProCastissa+vieraana+Jere+Nurminen+%7C+Vastaa+viestij%C3%B6ille+suunnattuihin+kyselyihin&utm_medium=email&utm_campaign=#0ba7f2d9

