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1 Toimintakertomus

1.1 Johdon katsaus

Toimintavuonna 2019 Pelastusopisto toteutti tehtavdaansd antamalla pelastustoimen ja
hatakeskustoiminnan ammatillista peruskoulutusta seka pelastusalan paallyston
ammattikorkeakoulututkintoon johtavaa koulutusta yhteistydssd Savonia-ammattikorkeakoulun ja
Poliisiammattikorkeakoulun kanssa. Uutena lakisdateisena tehtavana huolehdittiin
sopimushenkiloston koulutusjdrjestelmaan liittyvista tehtavistad. Taman lisdksi jarjestettiin
normaaliolojen hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin varautumiseen valmentavaa koulutusta ja
ammatillista taydennyskoulutusta. Pelastusopisto huolehti resurssiensa puitteissa pelastustoimen
tutkimus- ja kehittamistoiminnasta ja tutkimustoiminnan koordinoinnista. Pelastusopiston
toimintoihin kuului myds Tyoturvallisuuden harjoitusalue (TTHA).

Koulutettavapdivien madrd nousi edellisvuodesta noin 6 % kokonaismaaran ollessa 86 417. Runsasta
julkisuutta saaneeseen hatakeskuspaivystadjien puutteeseen pyrittiin koulutuksen keinoin
vastaamaan lisaamalla aloittavien kurssien maarad ja kasvattamalla opiskelijoiden sisddnottomadaria.
Tutkintopalautteet ylittivat asetetut tavoitteet ja opintonsa keskeyttaneiden joukko oli muihinkin
oppilaitoksiin verrattuna todella pieni.

Vuoden aikana odotettiin sisdaministerion paatosta pelastusalan koulutusuudistuksen
kdaynnistymisesta. Samalla jatkettiin tutkintojen sisall6llista kehittamista. Pelastusopistolla oltiin
valmistauduttu pelastaja- ja alipaallystokoulutuksen keskittamiseen Kuopioon, minka vuoksi suuri
yllatys koettiinkin Pelastuskoulun saadessa jatkoluvan tutkintokoulutukselleen.

Epdvarmuus tulevien kehyskausien rahoituksesta johti tarkkaan ja varovaiseen taloussuunnitteluun
sekd tiettyjen tavoitteiden toteutukseen liittyvien toimintojen siirtdmiseen. Huolta on aiheuttanut
myds se, kuinka ennakoida ja vastata tulevaisuuden muutostarpeisiin. Pelastusopiston tulisi
oppilaitoksena kulkea mm. teknisen kehityksen karkijoukossa. Kehittamiseen tulisi pystya
investoimaan, mutta kuinka osoittaa tama tarve ja erityisesti se, mité tapahtuu, jos kehittamiseen ei
investoida.

Kansainvalinen pelastustoiminta vakiintui toimintavuoden aikana osaksi Pelastusopiston toimintaa.
Ongelmaksi on koettu pdivystys-/varallaolo, jossa on tehty yhteisty6ta Kriisinhallintakeskuksen
kanssa. Kdytanndssa Pelastusopistolla on valmius asiantuntijoiden ldhettamiseen ainoastaan virka-
aikana. Vuoden 2020 aikana varallaolokysymys korvauksineen on saatava ratkaistuksi, samoin kuin
Pelastusopiston valtiotynantajarooliin liittyvat vastuukysymykset.

Pelastusopiston tydtyytyvdisyysindeksi nousi edellisvuodesta ollen 3,45. Suhteellisen hyvista
indeksista ja sen positiivisesta kehityksesta huolimatta tarpeita lahiesimiestydn kehittdmiseen nousi
esille ja siihen panostetaankin vuonna 2020.

Yhteisty6ta Pelastusopiston oppilasyhdistyksen kanssa jatkettiin rakentavassa hengessa.
Oppilasyhdistyksen puheenjohtaja ja Pelastusopiston johto ovat tavanneet sidnnéllisesti.
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1.2 Tuloksellisuus

Aikaisempien vuosien tapaan toimintavuotta leimasi merkittaviin yhteiskunnallisiin muutoksiin
liittyva epavarmuus. Henkiloston epavarmuuden sietokykya on pyritty tukemaan aktiivisella
viestinnillad sen mukaisesti kuin Pelastusopiston johdolla on ollut tietoa kaytettavissaan.
Toimintavuoden aikana on annettu runsaasti lausuntoja ja toteutettu tehtavaksiantoja ajoittain
hyvin nopealla aikataululla. Pelastusopiston edustajia on ollut monissa tydryhmissa ja hankkeissa.
N3ama kaikki ovat olleet omiaan luomaan paineita toimintojen priorisoinnille seka aiheuttaneet
henkiloston kuormitusta.

Tulostavoiteasiakirjassa olevien mittarien nakokulmasta tulostavoitteet saavutettiin keskimaarin
suunnitelman mukaisesti. Talousarvioesityksen henkilétydvuosiarvio ylitettiin padasiassa sen takia,
ettei tavoitteessa huomioitu kansainvalisen pelastustoimen henkiloston siirtymista
Kriisinhallintakeskuksesta osaksi Pelastusopiston henkildstoa. Lisaksi Pelastusopisto toteutti
valttamattomia lisdrekrytointeja koulutukseen, henkildstdsuunnitteluun sekd organisaation
kehittdmiseen ja uusien lainsdadanndllisten velvoitteiden toteuttamiseen liittyen (mm. tietosuoja,
tiedonhallinta). Ammatillisissa perustutkinnoissa ja AMK-tutkinnoissa tavoitteet saavutettiin.
Tutkintokoulutuksen laadussa toteutuma ylitti tavoitteen selvasti. Julkaisujen ja hankkeisiin
kytkettyjen opinndytetdiden mdarassa tavoitteet ylitettiin.

Taulukko 1. Tulossopimuksen 2019 seka Talousarvioesityksen 2019 tavoitteet ja toteuma vuodelle
2019.

YKSIKKO | TAVOITE 2019 | TOTEUMA 2019

| HTV-maars *)

Ammatillisen peruskoulutuksen
tutkinnot
Amk- tutkinnot

Tutkintokoulutuksen
laatuarviginti (1-4)
Julkaisujen maara

Kotimaisten
yhteistyohankkeiden méars
Kansainvalisten projektien
madra

TKi-hankkeisiin kytketyt
opinnaytetyot

VMBaron keskiarvo (1-5)

*) talousarvioesityksen htv-tavoitteessa ei ole huomioitu kansainvélisen pelastustoiminnan henkiléstén siirtymistd
Kriisinhallintakeskuksesta, toteuma 2019 7,22 htv.

1.3 Vaikuttavuus

Tulostavoite: Pelastusopisto tuo sisdisen turvallisuuden keskeisend toimijana vahvemmin
viestinndllisesti esille pelastusalan ja hatakeskustoiminnan sekd siviilivalmiuden merkitystd.
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Toimintavuoden aikana Pelastusopiston viestintdad on kehitetty maaratietoisesti. Rajallisten
resurssien vuoksi on jouduttu valitsemaan tietyt viestintdkanavat, joita kdytetdan. Visuaalinen ilme
on uudistettu, brandikirja on toteutettu ja médaritelty kohderyhmat, joille on suunnattu raatiloitya
viestintaa. Pelastusopistoa oppilaitoksena on markkinoitu mm. sosiaalisen median kanavissa, apuna
ovat olleet ns. someagentit eli Pelastusopiston opiskelijat. Tutkintoa esittelevid videoita ja muuta
videomateriaalia on uudistettu. Suurta yleis6a ovat palvelleet erityisesti Prontosta tuotetut
tilastopalvelut, joita on hyddynnetty laajasti eri medioissa. Lisdksi Pelastusopiston henkiléstd on
antanut runsaasti asiantuntijalausuntoja ja haastatteluja. Osalla Pelastusopiston henkilostod ovat
omat tilinsa eri somekanavissa, joiden kautta tietoisuutta toimialasta on lisatty.

1.3.1  Koulutus- ja opiskelijapalvelujen toiminnan vaikuttavuus

Pelastusopiston jo laaja ja yhteiskunnallisesti merkittava tehtavakenttd laajeni merkittavisti vuoden
2019 alusta. Organisaatiouudistus ja uusien tehtdvien integroiminen Pelastusopiston toimintaan
ovat sujuneet erittain hyvin. Henkil6sto on ollut sitoutuneesti mukana niin uuden haltuun
ottamisessa kuin jo olemassa olevien toimintojen kehittdmisessa toteuttaen erittdin ansiokkaasti
Pelastusopiston perustoimintaa. Pelastusalan ammatillista koulutusta ei keskitetty Pelastusopistolle
sisaministerion 16.11.18 tekemdn padtoksen ja siihen liittyvdan muistion mukaisesti.
Pelastajatutkinnon lisdsisdanottomaaran valmistelutyd kaynnistettiin.

Tutkintojen sisalidllinen kehittdminen kaynnistettiin tahtdimena 2030 + yhteiskunnan
toimintaympadristo ja osaamistarpeet. Tutkintojen sisall6llisen kehittdmisen lisaksi pedagoginen
kehittamistd on tehty mm. Itd-Suomen yliopiston kanssa toteutetun Flippaus 2.0. -projektin myota.
Samoin digitalisaatioon liittyen mm. pedagogisesti harkittujen ja oppimista tukevien videoiden
tuottaminen on ollut ansiokasta. Pelastusalan koulutusjarjestelmauudistus ei kdynnistynyt.

Pelastusopisto kdynnisti siviilivalmiuden koulutuslinjan toiminnan vuoden 2019 alussa.
Siviilivalmiuden yldkasitteen alle rakentuvaa kansallista ja kansainvilistd toimintaa ldhdettiin
kehittamaan jarjestelmallisesti ja kehitys on ollut hyvaa. Siviilivalmiuden koulutuslinjan
varautumiskoulutuksessa toimintaa kehitettiin koulutustarvekyselyn digitalisoimisella, kyselyn
uudelleen aikatauluttamisella, sidosryhmaanalyysilld seka koulutuspolun ettd oppimustavoitteiden
selkeyttamisella. Valmiutta lahettda asiantuntijoita ja muodostelmia kansainvalisiin tehtaviin on
vahvistettu mm. pdivittamalia Pelastusopiston valmiussuunnitelma ja testaamalla sita sisdisessa
table top -harjoituksessa. Harjoituksessa havaittiin useampia tulosohjaajan linjauksia ja resurssointia
vaativia asioita. Kansainvalisen pelastustoiminnan asiantuntijan koulutuspolkua ja koulutusten
oppimistavoitteita on jasennetty edelleen. Uudistettu kansainvalisen pelastustoiminnan peruskurssi,
joka suunniteltiin kansainvalisen koulutuspolun aloittavaksi kurssiksi, jarjestettiin ensimmaista
kertaa vuoden aikana. Vuoden aikana suunniteltiin ja kdynnistettiin myGs Pelastusopiston toimintaa
tukemaan Finn Rescue Teamin uusi tydryhmatoiminta. My6s yhteistyota pelastuslaitosten kanssa
kehitettiin pelastuslaitosten kansainvalisen toiminnan yhteyshenkildverkoston kautta.

Tyoturvallisuuden harjoitusalueen (TTHA) toiminnot siirtyivat osaksi koulutus- ja opiskelijapalveluja.
Alkuvuonna kdynnistyi myds TTHA:n ESR-rahoitteinen kehittamisprojekti, jonka tavoitteena on
kehittaa toimintaa vastaamaan erityisesti pk-yritysten tarpeisiin. Alueen kokonaiskehittdminen
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linkittyy Pelastusopiston strategiatydhon. Ty6turvallisuuden harjoitusaluetta kehitetdan tiiviissa
yhteistydssa sopimuskumppaneiden (yritykset, julkistoimijat, toimialaliitot, oppilaitokset) kanssa.

Pelastusopiston sopimushenkildston koulutusjdrjestelmd, opetussuunnitelma sekd vastaavan
kouluttajan koulutus ja kouluttajarekisteri otettiin kdyttédn 1.1.2019. Palaute on kokonaisuudessaan
ollut erittain positiivista. Koulutusjarjestelmaa on kehitetty pitkdjanteisesti yhteistyossa
kehittdmisverkoston ja alan toimijoiden kanssa. Syksylla 2019 jarjestettiin Pelastusopiston TKI-
palveluiden kanssa yhteisty6ssa sopimushenkiloston koulutusjarjesteiman Road Show, jossa
fokuksena oli saada selville jarjestelmaan kohdistuvat kehittdmistoiveet. Tuloksia saamme
alkuvuodesta 2020. Koulutuskokonaisuuksia kehitetdan asteittain.

Tutkintokoulutusta toteutettiin suunnitelmien mukaan. Poliisiammattikorkeakoulun kanssa jatkettiin
AMK-koulutukseen liittyvien kdytanteiden sopimista. Hatakeskuspaivystajakoulutuksen sisdd@nottoja
nostettiin malliin 24+24 vastaamaan Hatdkeskuslaitoksen tarpeisiin. Kaksikielisen
hatidkeskuspdivystajakoulutuksen kaksi lukukautta toteutettiin Kuopiossa ja opiskelijat vaimistuivat
joulukuussa.

KEJO-kenttdjohtamisjarjestelman toiminnallisuutta testattiin, myos moniviranomaisyhteisty6ssa
edelleen seki sen opetuksellisen kdyttéonoton suunnittelua jatkettiin. ERICA- ja KEJO-jarjestelmien
kayttoonotto mahdollistaa uudella tavalla tilannekeskusoppimis- ja toimintaympariston kehittamisen
mm. pelastustoimen ja ensihoidon johtamisen tueksi. Koulumaali-oppimisymparist6d on aktiivisesti
kehitetty ja yllapidetty sekd koordinoitu toimintaa pelastuslaitosten suuntaan. Tilanne- ja
johtokeskustoiminta on vakiinnutettu osaksi koulutustoimintaa.

Pelastusopiston taydennyskoulutustarjontaa kehitettiin pelastusalan lisaksi my6s muille
viranomaisille ja elinkeinoelaman asiakasorganisaatioille seka kansainvalisille toimijoille.
Pelastusopiston kysynta sisdisen turvallisuuden asiantuntijana on vahvaa.

Koulutus- ja opiskelijapalvelut olivat aktiivisesti mukana mm. seuraavissa kotimaisissa hankkeissa:
Osaamisenkartoitusmalli Okal ja Oka2, RPAS Miehittamattomat ilma-alukset pelastustoimessa,
Palontutkinnan oppimateriaali, Kohti tuloksellisempaa turvallisuusviestintaa, Pelastuslaitosten
iimoitusmenettelyjen ja yhteistydryhmien kehittamishanke, TOKEVA2020 seka
Savusukellusosaamisen kehittdminen Suomessa. Kotimaisen hanketoiminnan lisaksi kansainvalista
yhteistyota on tehty kumppanina EU ModExLot3-kenttdharjoituksia jarjestdvan projektikonsortion
jasenend. Pelastusopisto koordinoi UCPM SOPs -projektia, jonka tavoitteena oli parantaa ja
yhdenmukaistaa EU:n pelastuspalvelumekanismin muodosteimien ja tiimien menettelytapaohjeita
(Standard Operational Procedures, SOPs). Kansainvaliseen pelastustoimintaan suunnattujen
erityisresurssien hyodyntamista kotimaan onnettomuustilanteissa selvitettiin edelleen
Erityisresurssit suorituskykyina -hankkeessa. Pelastusopiston panos eurooppalaisten pelastuspalvelu-
ja kriisinhallintakeskusten verkosto {Network of European Hubs for Civil Protection and Crisis
Management) -hankkeessa erityisesti koulutukseen liittyvissa osioissa oli merkittdva tuoden
nakyvyyttd Unionin pelastuspalvelumekanismissa.

Pelastusopisto on oliut aktiivinen pelastusalan verkostotoimija eri ministerididen,
viranomaistahojen, julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.
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1.3.2  Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiopalvelujen vaikuttavuus

Pelastusopisto vastaa osaltaan pelastustoimen tutkimustoiminnan koordinoinnista Suomessa.
Tutkimusjohtaja kuului sisdministerion asettamaan Pelastustoimen tutkimus- ja
kehittamistydryhmadn seka pelastuslaitosten kumppanuusverkoston PelaTKI-ryhma3an.

Kesakuussa 2019 Pelastusopisto jarjesti kansainvaliset Pelastustoimen tutkimuspdivdt. Seminaarin
yhteydessa julkaistiin abstraktikokoelma ajankohtaisista tutkimus- ja kehittamishankkeista.
Kesakuussa 2019 julkaistaan ensimmdinen Pelastus- ja turvallisuustutkimuksen vuosikirja.
Vuosikirjassa julkaistiin kahdeksan vertaisarvioitua artikkelia.

Pelastusopiston tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiopalvelut (TK!) teki vuoden 2019 aikana
tutkimuksia ja selvityksia ministerion pyynnostd mm. hatakeskuspaivystajien vajeeseen, tutkintojen
tybeldamavastaavuuteen ja sopimuspalokuntien koulutusjarjestelmauudistukseen liittyvissd
selvityksissa.

Pelastusopiston tavoitteena vuonna 2019 oli vahvistaa TKI-toiminnan ja koulutuksen yhteytta.
Tavoitteen toteuttamiseksi lisattiin opettajien ja opiskelijoiden osallistumista hankkeisiin. Vuoden
aikana 16 opettajaa osallistui tutkimus- ja kehittamishankkeiden projektityohon. Lisaksi useat
opettajat antoivat asiantuntijuuttaan hankkeille. Vuoden aikana valmistui 10 paallystéopiskelijan
tekemaa Pelastusopiston hankkeeseen liittynytta opinnaytety6ta. Kolme paallystdopiskelijaa oli
palkattuina tutkimusapulaisiksi TKI-palveluihin. Hankkeisiin osallistui sisdlt6ad tuottaen yhteensi 23
alipaallysto- ja paallystdopiskelijaa. Koulutusjohtaja kuului TKi-johtoryhmaéan ja tutkimusjohtaja
osallistui koulutuksen johtoryhméan kokouksiin, mika mahdollisti mutkattoman tiedonvaihdon TK!-
toiminnan ja koulutuksen valilla.

Vuonna 2019 Pelastusopiston TKi-toiminnan tavoitteena oli varmistaa TKi-toiminnan tuloksiin
perustuva tiedon paras sopivuus toimialan kdytantoihin. Tdma varmistettiin osallistamalla opettajia
seka pelastuslaitosten ja muiden pelastusalan sidosryhmien edustajia hankkeisiin.

Hankevalmisteluissa verkostoiduttiin sidosryhmien kanssa. Kaikissa hankevalmisteluissa oli mukana
pelastustoimen eri sidosryhmid. Kaikissa hankkeissa varattiin resursseja ja rekrytoitiin
Pelastusopiston palopadllystdopiskelijoita tutkimusapulaisiksi. Toimialan hankkeiden ohjaus- ja
tyoryhmiin osallistumiset tarkasteltiin huolella ja paatettiin Pelastusopiston strategiaa ja
tutkimusstrategiaa tukevasti.

Pelastustoimen tiedolla johtamista tuettiin Mittarit pelastuslaitosten prosessien toimivuuden
arviointiin -hankkeessa, jota toteutettiin yhteistydssa sisaministerion ja pelastuslaitosten kanssa.

Pelastustoimen tilastopalvelua kehitettiin vuoden 2019 aikana. Pelastusopiston TKI-palvelut
osallistuivat vuosittaiseen pohjoismaiseen tulipalotilastoja kehittavaan seminaariin lokakuussa
Ruotsissa. Valtakunnallisia ja alueellisia tilastokatsauksia tehtiin saannollisesti ja niita julkaistiin
avoimesti koko vuoden aikana seka julkaisuina ettd mikroblogipaivityksind Twitterissa.

TKi-toiminnassa tehtiin sadanndllistd ja aktiivista yhteistyota Viron Padsteametin kanssa.
Pelastusopiston TKl-palvelut jarjestivdt sdanndllisesti videopalavereita Paasteametin kanssa vuoden
2019 aikana. Paasteametin edustajat osallistuivat kesakuun Pelastustoimen tutkijapdiville.
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1.3.3  Siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuus

Pelastusopistolla ei ollut siirto- eika sijoitusmenoja.

1.4 Toiminnallinen tehokkuus

1.4.1 Toiminnan tuottavuus
1.4.1.1 Koulutus- ja opiskelijapalvelujen toiminnan tuottavuus

Koulutettavapdivia toteutui vuonna 2019 yhteensd 86 417, josta ammatillisen koulutuksen osuus ol
48 519 (talousarvioesityksen 2019 tavoite 48 150). Koulutettavapadivien kokonaismaard nousi
edellisvuo-desta noin 6 %. Kansainvilisen pelastustoiminnan koulutettavapaivat olivat yhteensa 987,
josta kehys-rahoituksella toteutettiin 240 (peruskurssi), arviomdardrahalla 493 ja
projektirahoituksella 254. Koulu-tettavapaivat lisdadntyivat pelastajakoulutuksessa,
hatakeskuspaivystdjakoulutuksessa ja alipaallysto-koulutuksessa. Pakollista varautumiskoulutusta ei
vuonna 2019 toteutettu (95 koulutettavapaivaa vuonna 2018), muun varautumiskoulutuksen
koulutettavapaivat nousivat 30,8 %. Taydennyskoulutuk-sen osalta julkisoikeudellisen
taydennyskoulutuksen koulutettavapaivat lisddntyivat 37 %, budjettira-hoitteinen
taydennyskoulutus nousi 6,7 % ja liiketaloudellinen taydennyskoulutuksen koulutettava-pdivamadrd
pysyi edellisvuoden tasolla ollen 4300 koulutettavapdivda. AMK-koulutuksen koulutetta-
vapaivamaara laski 4,8 %. Luento- ja tuntiopetuksen madra (ml. tdydennyskoulutus) oli 7 400 h, joka
oli 454 tuntia enemman kuin vuonna 2018. Pelastusopiston oman opetushenkiloston lisaksi
kaytettiin tun-tiopettajia, joiden kautta saatiin myds vuorovaikutusta oppilaitoksen ja tydelaman
vilille.

Henkilotyovuosikertymaan vaikutti eniten Kriisinhallintakeskuksen siviilikriisinhallinta -toiminnan siir-
tyminen 1.1.2019 alkaen sisaministerion kirjanpitoyksikk6on kansainvélisen pelastustoiminnan
henki-16stdn jaddessa samalla osaksi Pelastusopiston siviilivalmiuden koulutuslinjaa. Pelastusopiston
henkilo-tyovuodet olivat 116, josta kansainvdlisen pelastustoiminnan osuus oli 7,22. Vuoteen 2018
verrattuna (ilman kansainvalista pelastustoimintaa) Pelastusopiston henkildtydvuodet nousivat 5,8
%. Nousu pe-rustui sekd uusiin tehtdviin (mm. sopimushenkildston koulutusvastuu), lisddntyneisiin
projekteihin et-ta valttdmattomiin opettaja- ja tukipalveluhenkilostdn rekrytointeihin.

Kansainvilisen pelastustoiminnan kehysrahoitus on hyvin rajallinen, eikd se mahdollista kaikkea toi-
mintaa. Suurin haaste on virka-ajan ulkopuolisen varallaolojarjestelmén rakentaminen tarkoituksen-
mukaisella ja kustannustehokkaalla tavalla. Kansainvdlisen pelastustoiminnan tulostavoitteiden mu-
kaista toimintaa (harjoitukset, tydpajat), on toteutettu osaltaan hankerahoituksella, mika on
paranta-nut tuottavuutta. Vuonna 2019 kdynnissa olleissa ulkopuolisen rahoituksen hankkeissa ei
jarjestetty isoja harjoituksia tai koulutuksia, mikd ndkyy osaltaan toteutuneiden koulutettavapaivien
laskuna ver-rattuna aikaisempiin vuosiin. Vuoden 2019 aikana keskityttiin projektien sijaan
strategisesti perustavaa laatua olevien ydintoimintojen vankistamiseen.






