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Selkea viestinta kansalaisen perusoikeutena ja
viranomaisviestijan velvollisuutena, oppeja Kelasta

Laki edellyttaa viranomaisilta asiallista, selkeda ja ymmarrettavaa kielta. Miksi kuitenkin
viranomaistekstit muodostuvat usein monimutkaisiksi ja jopa tylyiksi? Mista virkakielen ongelmat
syntyvat ja miten niita voi ratkaista? Miten kirjoittaa silloin, kun tekstin aihe on ikava tai lukijalle
hyvin henkilokohtainen? Onko selkokielesta ratkaisuksi?

Tervetuloa tahan kdytannonldaheiseen webinaariin kuulemaan ja keskustelemaan siitd, miten kielen
ymmarrettavyytta ja selkeyttd on kehitetty Kelassa. Kelan kielenhuoltotydta on tehty pitkdadn, mutta
viimeisen kahden vuoden aikana Kela on panostanut tekstiensa selkeyttamiseen
kehittdmisohjelmalla, jonka my6ta kielenhuoltajien maara Kelassa on moninkertaistunut.
Kehittamisohjelman ajan Kelassa tydskentelee viisi suomen kielen ammattilaista, joiden tyona on
selkeyttda erilaisia asiakkaille tarkoitettuja teksteja paatoksista verkkosivuihin.

Aika: 26.10.2021 klo 13-14, Teams
Alustaja: kielenhuoltaja Essi Lehtinen, Kela

Essi Lehtinen tydskentelee Kelassa kielenhuoltajana. Ennen Kelaa han on tyéskennellyt mm. sosiaali-
ja terveysalan viestijana ja didinkielenopettajana.

limoittaudu mukaan 18.10.2021 klo 16 mennessa taalla: sppl.fi/vivape5

Webinaarin jarjestavat yhteistydssa Pelastusopiston Strategisella viestinnalla vaikuttavuutta
pelastustoimeen -hanke ja Suomen Palopaallystoliitto. Limpimasti tervetuloa!

Lisdtietoja: tutkija Aino Harinen, aino.harinen@pelastusopisto.fi, p. 0295 453 531, bit.ly/vivape.
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