1. HATAKESKUSPAIVYSTAJATUTKINTO, 90 op

Elokuussa 2018 alkava hatakeskuspaivystajakurssi 32 on kaksikielinen kurssi (suomi-ruotsi).
Kurssin opetuskielind ovat suomi seka ruotsi, joten molempien kielien hyva hallinta on
valttamatonta. Kurssin opiskelu tapahtuu Vaasassa, Kuopiossa ja Tampereella. Pelastusopisto
jarjestaa ilmaisen majoituksen ja ruokailut Pelastusopistolla Kuopiossa ja
Poliisiammattikorkeakoululla Tampereella. Vaasassa ei ole jarjestetty majoitusta, vaan kunkin
opiskelijan tulee talle ajalle jarjestda itsenadisesti omalla kustannuksella asumisensa.
Pelastusopisto tarjoaa kuitenkin maksuttoman lounaan myds Vaasassa jarjestettavan
opetuksen aikana.

Opetusaikojen jakautuminen Vaasan, Tampereen ja Kuopion valilla ilmoitetaan myohemmin.
Kurssilla on 16 aloituspaikkaa ja koulutus aloitetaan vahintaan 12 kelpoisella opiskelijalla.
1.1 Hatakeskuspaivystdjan koulutusohjelma

Hatdkeskuspaivystadjan koulutusohjelma on Hatakeskuslaitoksen, Pelastusopiston seka
Poliisiammattikorkeakoulun suunnittelema opintokokonaisuus, joka johtaa
hatakeskuspaivystajatutkintoon. Koulutusohjelma tahtaa paivystdjien ammatillista
asiantuntemusta edellyttdavan tehtavaalueen hallitsemiseen. Opintojen laajuus on 90
opintopistetta (op).

Tutkinto antaa kelpoisuuden paatoimisiin hatdakeskuspaivystajan virkoihin.
Lue lisad ammattialasta: www.112.fi.

Hatakeskuspdivystdjan tutkinto antaa opiskelijalle myds hakukelpoisuuden insin66ri (AMK) —
tutkintoon johtavaan palopaallyston koulutusohjelman nuorten koulutukseen.

1.2 Tavoitteet
Hatakeskuspaivystajatutkinnon tavoitteena on, etta tutkinnon suorittaneet

etuntevat hatakeskuksen, pelastustoimen, poliisin, sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisten
toimintaa velvoittavat ja ohjaavat arvot ja sdaddkset sekda huomioivat Hatakeskuslaitoksen
arvot kaikessa toiminnassaan,

ehallitsevat hankittujen tapahtumatietojen perusteella pelastustoimen-, poliisin-, sosiaali- ja
terveydenhuoltoviranomaisten tehtavien kasittelyn perusteet ja niiden erityispiirteet seka
osaavat huomioida em. viran-omaisten tyoturvallisuuteen seka yhteistoimintatehtaviin liittyvat
toimenpiteet,

stuntevat pelastustoimen, poliisin, sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset
toimintaperiaatteet,

eymmartavat hatakeskuksen ja yksittdisen paivystdjan aseman ja merkityksen toimialansa
palveluiden toteuttajana yhteiskunnassa sekd huomioivat asiakaslahtoisyyden ja yksil6llisyyden
osana eettista osaamistaan,

eymmartavat vuorovaikutuksen ja puheviestintdtaitojen merkityksen hatapuhelun kasittelyssa
ja viestiliikenteessa seka osaavat havainnoida omaa viestintakayttaytymistdaan pystyakseen
kehittamaan ja yllapitdmaan omia vuorovaikutusvalmiuksiaan,


http://www.112.fi/

ehallitsevat hatakeskuspadivystajan tyon vaatimien laitteiden kdytdn ja sen vaatiman
teoreettisen taustan seka tydn suorittamiseksi vaadittavat sovellukset,

eosaavat kohdata kriisissa olevan ihmisen seka ymmartavat psyykkisen kriisi- ja jalkihoidon
merkityksen,

eosaavat ottaa vastaan palautetta tyostaan pystydkseen kehittdmaan sen laatua seka tuntevat
vastuunsa ammatillisesta kehittymisestdaan osana tyoyhteison kehittamista,

eymmartavat hyvan fyysisen kunnon merkitys seka tuntevat laaja-alaisen tyokyvyn
yllapitdmisen osa-alueet sekd ymmartavat tyonohjauksen ja tyéterveydenhuollon merkityksen
tyOssaan,

eosaavat toimia hatdensiapua ja pelastustoiminnan ensitoimenpiteita edellyttavissa tilanteissa
my0s hatdkeskuksen ulkopuolella sekd osaavat tunnistaa ennalta turvallisuusriskeja ja antaa
ohjeita ensitoimenpiteista.

1.3 Koulutusohjelman rakenne ja sisdltoé
Kurssiin sisaltyy seka teoria- etta kdaytannon opetusta:

Perusopinnot

Ruotsi,

Englanti,

Terveys- ja likkuntakasvatus,
Johdatus koulutusohjelmaan

Ammattiopinnot

Ammatilliset viestinta — ja vuorovaikutustaidot,
Ammatilliset perusvalmiudet,
Hatdkeskustoiminta: simulaatio-oppiminen,
Hatdkeskustoiminta: tydssdaoppiminen,
Pelastustoimen tehtavat hatdkeskuksessa,
Terveystoimen tehtavat hatakeskuksessa,
Poliisitoimen tehtavat hatakeskuksessa,
Sosiaalitoimen tehtavat hatakeskuksessa,
Osaamisen arviointi

Koulutuksen painopistealueita ovat hatdilmoitusten kokonaisvaltainen kasittely hatapuhelun
vastaanotosta asiakkaiden ohjaamiseen ja neuvontaan. Opiskelu tapahtuu Kuopiossa
Pelastusopistolla ja Tampereella Poliisiammattikorkeakoululla seka ty6ssa oppimisen osalta
eripuolilla maata hatakeskuksissa ja eri yhteistyéviranomaisilla.

1.4. Hakumenettely ja opiskelijavalinta

1.4.1 Valintaperusteet hitdkeskuspaivystajakoulutukseen ja kurssille hakeminen
Hatdkeskuspaivystajatutkintoon johtavaan koulutusohjelmaan voidaan ottaa hakija:
1) joka on opintojen alkaessa vahintaan 18-vuotias;

2) joka on hakuajan paattymiseen mennessa suorittanut:

a) lukion koko oppimaaran (hakijat kdyttavat hakiessaan lukion paattotodistusta);



b) ylioppilastutkinnon; (hakijat kdyttavat hakiessaan lukion pdattotodistusta tai
ammatillisen perustutkinnon tutkintotodistusta);

c) ammatillisen perustutkinnon tai sitd vastaavan aikaisemman tutkinnon; taikka

d) ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetussa laissa (631/1998) tarkoitetun
ammatillisen perustutkinnon tai ammattitutkinnon taikka niita vastaavan
aikaisemman tutkinnon;

3) joka on terveydentilaltaan ja muutoin hatakeskuspaivystajan tyon asianmukaisen hoitamisen
kannalta sopiva: kykenee pitkdaikaiseen istumatyohon, keskeytymattomaan vuorotyohon,
johon kuuluu yotyo6ts;

4) joka on suorittanut koulutusohjelman valintakokeen hyvaksytysti.

Hakulomakkeet tulee olla Pelastusopistolla viimeistdan hakuajan paattymispaivana klo 15.00
mennessa.

Haettaessa kaytetaan Pelastusopiston hakulomaketta. Hakemuksia saa opintotoimistosta seka
opiston Internet -sivuilta: www.pelastusopisto.fi. Hakemuksen liitteina on oltava kopio
tutkintotodistuksesta. Hakijalla tulee olla hakuajan paattymispadivadan mennessa virallinen
tutkintotodistus, jolla hdn hakee koulutukseen.

Hatakeskuspaivystdjan koulutusohjelmaan voidaan ottaa myos hakija, jolla ei ole edella
kuvattua vaadittavaa pohjakoulutusta, jos hdanelld on Pelastusopiston arvion mukaan muutoin
opinnoissa tarvittavat riittavat tiedot ja taidot.

Harkinnanvaraisessa valinnassa Pelastusopisto siis tutkii ja arvioi hakijan kelpoisuuden
opintoihin ja paattaa hakijan kutsumisesta valintakokeeseen.

Taman ns. harkinnanvaraisen valinnan hakuohjeistus on kuvattu kappaleessa 8. Hakijat, joilla on
hakukelpoinen tutkinto, eivat voi hakea harkinnanvaraisen valinnan kautta.

1.4.2 Valintakokeeseen kutsuminen

Valintakokeeseen kutsutaan muodolliset padsyvaatimukset tayttavia hakijoita noin kaksi kertaa
niin paljon kuin on taytettavia opiskelupaikkoja.

Hakijat (pohjakoulutusryhmat 1 ja 2) kutsutaan kokeeseen hakemusten perusteella saadun
pistemadran osoittamassa paremmuusjarjestyksessa pohjakoulutusryhmittdin, hakijamaaran
mukaisessa suhteessa.

Pohjakoulutusryhma 3:n kohdalla valintakokeeseen kutsutaan kaikki ammattitutkinnon
suorittaneet hakijat seka Pelastusopiston hyvaksymat harkinnanvaraisessa valinnassa hakeneet.

Valinnassa kdytettavat pohjakoulutusryhmat ovat seuraavat:
Ryhma 1. Lukion paattétutkinnon suorittaneet
Ryhma 2. Ammatillisen tutkinnon suorittaneet
Ryhma 3. Ammattitutkinnolla tai harkinnanvaraisessa valinnassa hakijat


http://www.pelastusopisto.fi/

1.4.3 Hakemusten pisteyttdminen
Hakijan pisteet lasketaan tutkintotodistuksen kaikkien aineiden keskiarvosta.

1. Todistuksen kaikkien aineiden keskiarvo (0-7 p.)
Paatto- tai tutkintotodistuksesta lasketaan kaikkien numeeristen arvosanojen yksinkertainen
keskiarvo mukaan lukien mahdollinen opinndytetyo (jos siitd on annettu numeerinen arvosana).
Jos tutkintotodistus sisadltaa paattotodistuksen ja nayttotodistuksen, keskiarvo lasketaan
paattotodistuksesta. Ammattitutkinnolla hakijat eivat saa pisteita keskiarvosta.

Jos hakijalla on useampi tutkinto, han itse paattaa, milla tutkinnolla koulutukseen hakee.
Ammattikorkeakoulu- tai tiedekorkeakoulututkinnolla ei voi hakea koulutukseen.

Todistuksen kaikkien aineiden keskiarvosta annetaan pisteita seuraavasti:

Arvosana-asteikko 4- | Arvosana-asteikko | Arvosana-asteikko Pisteet
10 1-5 1-3

6,10 — 6,54 2,10-2,44 1,26-1,46 1
6,55 — 7,04 2,45-2,84 1,47 -1,70 2
7,05-7,54 2,85-3,24 1,71-1,94 3
7,55 -8,04 3,25-3,64 1,95-2,18 4
8,05 8,54 3,65-4,04 2,19-2,42 5
8,55-9,04 4,05-4,44 2,43 - 2,66 6

9,05 - 4,45 - 2,67 - 7

Ammattitutkinnolla hakeneiden tai harkinnanvaraisessa valinnassa hyvaksyttyjen
hakemusten pisteyttaminen

Ammattitutkinnolla hakeneet seka harkinnanvaraisesta valinnasta valintakokeeseen
kutsuttujen hakemuksia ei pisteyteta. Pohjakoulutusryhmassa 3 valintakokeeseen kutsutaan
kaikki ammattitutkinnon suorittaneet hakijat seka Pelastusopiston hyvaksymat
harkinnanvaraisessa valinnassa hakeneet.

1.4.4 Pelastusopistolla jarjestettava valintakoe

Valintakokeeseen kuuluu psyykkinen testi, kirjallinen koe, tietoteknisia valmiuksia testaava koe
ja kielikoe, jotka pisteytetadn seuraavasti:

1. Psyykkinen testi (1- 10 p.)
Psyykkisesta testista annetaan hakijoille yhteensa 1 — 10 pistetta. Tullakseen valituksi
koulutukseen on hakijan saatava vahintaan 3 pistetta. Kaikkien valintakokeeseen
osallistuneiden psyykkinen testi on voimassa 2 vuotta, eika sitd tana aikana voi uusia.

2. Kielikoe
Hakijoiden kielitaito (suomi, ruotsi ja englanti) testataan valintakokeen yhteydessa. Ruotsin ja
suomen kielen kokeet ovat karsivia.



Ruotsin kielen koe (hyvaksytty/hylatty)

Koe on karsiva ja tdhan osallistuvat suomenkielisen koulusivistyksen saaneet hakijat. Hakijan
on saatava kokeesta valtion hallinnon kielitutkintoa vastaavat hyvat tiedot (kielilaki 423/2003).
Koe sisaltaa teoria- ja kuullun ymmartamisen kokeet seka suullisen haastattelun. Henkilot, joilla
on todistus kielilain mukaisesta valtion hallinnon ruotsin kielen kielitutkinnosta vahintaan hyvin
tiedoin, ei tarvitse osallistua ruotsin kielen kokeeseen.

Suomen kielen koe (hyvaksytty/hylatty)

Koe on karsiva ja tdhan osallistuvat ruotsinkielisen koulusivistyksen saaneet hakijat. Hakijan
on saatava kokeesta valtion hallinnon kielitutkintoa vastaavat hyvat tiedot (kielilaki 423/2003).
Koe sisdltaa teoria- ja kuullun ymmartamisen kokeet seka suullisen haastattelun. Henkilot, joilla
on todistus kielilain mukaisesta valtion hallinnon suomen kielen kielitutkinnosta vahintaan
hyvin tiedoin, ei tarvitse osallistua suomen kielen kokeeseen.

Englannin kielen koe (0-2 p)

Kokeella pyritdaan selvittamaan lahtétasoa kurssinaikaiseen kieltenopetukseen. Koe koostuu
yleiskielen luetun tekstin ymmartamisesta seka rakenne- ja sanastotestista. Englannin kielen
kokeesta voi saada maksimissaan 2 pistetta. Koe ei ole karsiva.

3. Kirjallinen koe (0- 6 p)
Kokeen tarkoituksena on arvioida hakijoiden opiskelumotivaatiota seka opiskeluedellytyksia
hatakeskuspaivystdjan tehtaviin. Kirjallisen kokeen kysymykset perustuvat seuraaviin
aineistoihin:

- Voimassaoleva laki hatdkeskustoiminnasta (692/2010)
- Voimassaoleva oleva valtioneuvoston asetus hatakeskustoiminnasta (877/2010)

- Castren, Helveranta, ym 2012. Ensihoidon perusteet, SPR,
luku 1.2 Hatakeskustoiminta (vain kappaleet 1.2.1 - 1.2.5) ja
luku 1.10 Viranomaisjohtoiset tilanteet (kokonaisuudessaan).

- Hatdkeskuspaivystadjakurssin opetussuunnitelma, luvut 1 -5
https://www.pelastusopisto.fi/lukuvuoden-aikataulut/opetussuunnitelmat/

HUOM!: aineistona on aina sen kurssin opetussuunnitelma, mille haet!

- Hatdkeskuslaitoksen www-sivut, www.112 fi
Osat: “Hatanumero 1127, "Hatakeskuslaitos” ja “Tulevaisuus”

Koe arvioidaan asteikolla O - 6. Pistemaara 1 edellyttaa vastauksista 50 % oikein.

4. Tietoteknisia perusvalmiuksia testaava koe (0 -3 p)
Hatakeskuspaivystdjan tyossa tulee hallita tietokoneen kayttd hyvin. N&ita taitoja kartoitetaan testissa.

Lisdksi valintakokeeseen kuuluu Pelastusopiston opettajien haastattelut, mita ei erikseen
pisteytetd. Haastattelun yhteydessa selvitetdaan hakijan soveltuvuutta alalle ja
opiskeluvalmiuksia.
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1.4.5 Lopullinen valinta

Lopullisessa valinnassa valintakoekutsuun vaikuttaneet alkupisteet nollataan ja valinta tehdaan
valintakoemenestyksen perusteella (psyykkinen testi + kielikoe + kirjallinen koe + tietotekniset
perusvalmiudet koe).

Opiskelijapaikat jaetaan valintakokeen osoittamassa paremmuusjarjestyksessa
pohjakoulutusryhmittdin hakijamaaran mukaisessa suhteessa niin tarkasti, kuin se jaljelle
jaaneiden hakijoiden maaran huomioon ottaen on mahdollista.

Ennen lopullista valintaa Pelastusopisto pyytaa Suojelupoliisilta valintakokeeseen osallistuvista
henkildista suppean turvallisuusselvityksen. Tama perustuu lakiin Pelastusopistosta, pykala 18.
Hatdkeskuslaitokseen tyoharjoitteluun menevista opiskelijoista on oltava suppea
turvallisuusselvitys tehty. Opiskelijavalinta on ehdollinen kunnes poliisin turvallisuusselvitys on
saatu ja se on todettu hyvaksyttavaksi.

Hakijoiden yhteenlasketun pistemaaran ollessa sama noudatetaan seuraavaa
etusijajarjestysta.

1. Jos yhteenlaskettu pistemaara on sama, psyykkisen testin loppupistemaara ratkaisee
etusijan.

2. Jos myos psyykkisen testin loppupistemaara on sama, ratkaisee etusijan paattotodistuksen
kaikkien aineiden keskiarvo.

3. Jos edelleen on tasapistetilanne, ratkaisee psyykkisen testin testaajan asettama sijajarjestys.
Pohjakoulutusryhmassa 3 ratkaisee psyykkisen testin loppupistemaara etusijan. Jos edelleen on
tasapistetilanne, ratkaisee psyykkisen testin testaajan asettama sijajarjestys.

1.5. Haku- ja valintakoeajat hatakeskuspaivystajakurssille 32.

Kurssi ja kurssin ajankohta Hakuaika paattyy Valintakoe
HATAKESKUSPAIVYSTAJAKURSSI 32 19.1.2018 19.-21.3.2018

1. lukukausi: 06.08.2018 — 14.12.2018

2. lukukausi: 07.01.2019 - 24.05.2019
3. lukukausi: 12.08.2019 - 20.12.2019

Hakulomakkeet tulee olla Pelastusopistolla viimeistdaan hakuajan paattymispaivana kello 15.00
mennessad. Haettaessa kdytetdadn Pelastusopiston hakulomaketta. Hakemukseen tulee liittaa
mukaan kopiot vaadittavista koulutodistuksista. Osa hakijoista kutsutaan Pelastusopistolla
jarjestettavaan valintakokeeseen.

Tiedustelut:
Opintosihteeri Pirjo Paldanius (suomeksi) puh. 029 545 3490
Opintosihteeri Mari Kiminki (ruotsiksi) puh. 029 545 3488



Opettaja Toni Alatalo puh. 029 545 3441



