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Indikaattoreiden ja mittareiden muodostusprosessi

Indikaattoreiden ja mittareiden muodostusprosessin vaiheet:

tavoiteasettelu > indikaattoreiden mddrittely > mittareiden ja tavoitearvojen

mddirittely > tiedon kerddminen ja tiedon tuottaminen > tiedon analysointi >

tavoitteiden toteutumisen arviointi ja tarvittavista jatkotoimenpiteistd

pddttdminen

* Indikaattori asetetaan tavoitteen saavuttamisen arvioimiseksi

* Mittarit sisaltyvat indikaattoreihin ja ne tuottavat numeerista (mitattavissa
olevaa) aineistoa suhteessa indikaattorin ilmentamaan tavoitteen saavuttamisen
arviointiin

* Mittarin arvon tulkinnassa keskeista on sen vertaaminen yhteisesti sovittuihin
viitearvoihin
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PELASTUSOPISTO Mittarikartta

Pelastustoimen strateginen johtaminen ja ohjaus

1.Miten meni? Taaksepain katsova mittaaminen

Palvelukyky ja
aikaansaannoskyky

Tuottavuus ja taloudellisuus

Ydinprosessit:

A Onnettomuuksien ennaltaehkaisy
ensihoitopalvelujen
palveluntoteuttajana

D Varautumisen ja hairiotilanteiden

hallinnan tuki
SNNSI||9S)0|NnL

B Pelastustoiminta ja
vaestonsuojaaminen
C Pelastuslaitos ensivasteen ja

Henkil6sto

—

—

2. Tulevaan katsova mittaaminen:
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Tyopajan agenda ja aikataulu
Klo 8:30-8:40 Tyopajan alustus: projektipaallikké Heidi Tiimonen

Klo 8:40 — 11:00 Tyoryhmakohtaiset mittaristorakenteen arvioinnit:
keskeista noudattaa yhteista, kolmiluokkaista arviointimenettelya

11:00-11:30 lounas

11:30-13:00 Tyoryhmakohtaiset arviointiesittelyt 10 min + 5 min
vhteinen keskustelu

12:30-13 kahvi arviointikasittelyn lomassa

Kaikki tyoskentely tapahtuu sahkoisesti, tyoryhman valitsema kirjaaja
kirjaa arviointiluokituksen tyoryhman aineistoon.

Jokainen tyoryhma lahettaa tuotoksensa ennen tyopajan paattymista
heidi.tiimonen@pelastusopisto.fi
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Indikaattori-tyopaja 19.4.2017

Tyoryhmat:

1.Henkilosto

2.Palvelukyky ja aikaansaannoskyky 1
3.Palvelukyky ja aikaansaannoskyky 2
4.Tuottavuus ja taloudellisuus
5.Toimintaympariston muutoksen arviointi

www.pelastusopisto.fi



PELASTUSOPISTO

Indikaattori-tyopajan tyoryhmat 19.4.2017

* Henkilosto: Jaakkola Pasi, Kerman Sami, Salmela Riikka, Salminen Tiina

 Palvelukyky ja aikaansaannoskyky 1: Tiimonen Heidi, Kokki Esa, Itkonen
Pekka, Rantala Timo, Silmari Jyri

* Palvelukyky ja aikaansaannoskyky 2: Ketola Johannes, Karkkiinen Juha,
Lindstrom Torbjorn, Murtola Maria

* Tuottavuus ja taloudellisuus: Pietikdinen Sauli, Soininen Jari, Talka Hanna-Mari,
Tervo Vesa-Pekka

* Toimintaympariston muutos: Jokelainen Petteri, Makela Paivi, Tiitta Olavi,
Veneskari Teemu, Virtanen Terhi
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PELASTUSOPISTO

RADDNINGSINSTITUTET

Arviointimenettely tyopajassa 19.4.2017

Tyoryhman arvioi mittariston toimivuuden pelastustoimen kansallisen
arviointijarjestelman osana:

* Arviointi tehdaan mittarikohtaisesti mittarikoosteeseen sille varattuun sarakkeeseen
asteikolla: 1. Toimiva esitetynlaisena, 2. Toimiva seuraavilla muutoksilla: (kuvaus mita
muutokset ovat), 3. Ei tarpeellinen kansallisen arvioimisen osalta.

* Mikali tyoryhma nakee tarpeelliseksi esittaa esityksesta puuttuvia mittareita, ne
sijoitetaan listassa jo olevien indikaattori-tasojen alle tai vastaavan indikaattoritason
puuttuessa, listan loppuun uutena indikaattoritasona (kuvattava, mika taso) ja siihen
kohdistuvana mittarina (rakenne kuvataan mittarikoostetta vastaavasti).

 Yhdenmukaisella arviointimenettelylla taataan mittariston kokonaisrakenteen
tasalaatuinen arviointi varatussa aikataulussa.

Tyoryhman arvioinnin esittely a"10 min + 5 min yhteinen keskustelu

Kaikki tuotettu aineisto tallennetaan tietokoneelle ja toimitetaan sahkopostitse ennen
tyopajan paattamista heidi.tiimonen@pelastusopisto.fi
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Kiitos!

heidi.timonen@pelastusopisto.fi

Tel. 02954 53424
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